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两化融合的基本概念两化融合的基本概念

� 我国建国后提出要实现工业化，赶超发达国家。改革开放

后，面临发达国家正在实现信息化的新形势，我国是继续

先实现工业化，然后实现信息化，还是实现工业化的同时

实现信息化，这是一个重大战略决策问题。
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� 必须抢抓新一轮科技变革和产业革命带来的机遇，加速经

济社会发展！



� 在工业化发展历史进程中，不仅是生产力（技术、工具

、设备、动力等等）的发展，还有生产关系和上层建筑

（观念、习惯、体制、机制等等）的发展。

� 推进信息化与工业化同步发展，不仅要实现与技术、设

两化融合的基本概念两化融合的基本概念
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� 推进信息化与工业化同步发展，不仅要实现与技术、设

备等等的融合，而且是要实现与发展愿景、目标、商业

模式、管理体制、文化等等的融合。

� 信息化与工业化两张皮带来的发展困惑！



� 信息化和工业化融合是两个历史进程的融合发展，信息化

不仅带动工业化，还要带动和促进一切与工业化相伴随的

历史进程，使之融合发展。

� 十六大：“以信息化带动工业化，以工业化促进信息化”

两化融合的基本概念两化融合的基本概念
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� 十七大：“大力推进信息化与工业化融合”

� 十八大：“促进工业化、信息化、城镇化、农业现代化同

步发展”。



� 在企业层面，推进两化融合就是在信息化条件（环境）

下，企业实现全面现代化的进程。

两化融合的基本概念两化融合的基本概念
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当前我国企业转型升级和可持续发展面临的核心问题

1. 环境问题

� 环境约束已经成为当前我
国企业实现可持续发展的

2. 资源问题

� 资源能源的有限性与稀缺
性与不断增长的生产需求

3. 以劳动生产率为核心的
竞争问题

� 2014年国民经济和社会发
展统计公报显示：我国劳

两化融合的重要意义两化融合的重要意义

国企业实现可持续发展的
刚性约束；

� 环境因素成为企业生产需
要考虑的重要生产要素；

� 国家在污染排放等方面的
环境治理要求将为企业带
来全新的挑战。

性与不断增长的生产需求
之间存在供给与需求之间
的不平衡；

� 我国资源密集型生产企业
如何转型；

� 我国高投入、高消耗的粗
放式增长方式如何转变。

展统计公报显示：我国劳
动生产率为72313元/人，
远低于发达国家的水平；

� 以劳动密集性产业为主，
但是劳动力成本上升导致
人口红利难以为继；

� 产业链两端高附加值环节
的企业竞争力不足。
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为什么我国的选择是两化融合？

两化融合的重要意义两化融合的重要意义

工业互联网 工业4.0 两化融合
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两化融合的重要意义两化融合的重要意义

两化融合的统领性
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智能制造 互联网+ 大数据 工业云

传统产业转型升级

新兴产业培育壮大
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我国两化融合的现状与问题我国两化融合的现状与问题

西方发达国家 我 国

经历了机械化、电气化、自动化阶
段的积累，自然进入到信息化时代。

� 装备现代化。尤其是融入核心工艺技术
的专用设备，融入了核心技术和管理经
验的工业软件成为了核心资产。

� 装备化基础薄弱。设备自动化、信息化平均水平低，
设计、工艺、制造、管理等知识经验沉淀不足，现
代研发、生产、管理的装备化还未实现。

工业化尚未完成，正处于中后期，亟
待通过信息化实现工业化跨越式发展。

渐入性渐入性渐入性渐入性 植入性植入性植入性植入性
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验的工业软件成为了核心资产。

� 流程标准化。流程实现信息化、规范化
及优化重组。

� 管理现代化。建立起信息化条件下的现
代研发、生产、管理体系。

� 打造新型能力体系。逐渐培育和形成在
信息化环境下的新型能力体系，并实现
持续改进。

代研发、生产、管理的装备化还未实现。
� 流程管理缺位。流程管理的理念文化缺失，流程动

态信息难以采集，流程的固化都较难实现，更勿论
规范化和优化重组。

� 企业管理与信息化两张皮。旧管理体制、思维和模
式难以支撑信息化务实推进和成效发挥。

� 两化融合环境下的企业关键能力不足。管理基础薄
弱，两化融合总体处于单项覆盖向集成提升过渡阶
段，难以从企业可持续发展的全局层面，按照战略
和竞争优势需求快速形成信息化环境下的新型能力。
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� 我国企业两化融合关键指标均有很大提升空间

我国两化融合的现状与问题我国两化融合的现状与问题

序号 指 标 2014年

1 生产设备数字化率生产设备数字化率生产设备数字化率生产设备数字化率 45.0%

2 应用计算机辅助研发设计的企业比例应用计算机辅助研发设计的企业比例应用计算机辅助研发设计的企业比例应用计算机辅助研发设计的企业比例 55.1%

3 关键生产工序数控化率关键生产工序数控化率关键生产工序数控化率关键生产工序数控化率 45.8%
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2014年我国两化融合发展关键指标现状

4
关键业务环节全面覆盖的企业比例关键业务环节全面覆盖的企业比例关键业务环节全面覆盖的企业比例关键业务环节全面覆盖的企业比例
注：关键业务环节是指研发、生产、采购、销售、财务、办公等

29.0%

5
应用电子商务的企业比例应用电子商务的企业比例应用电子商务的企业比例应用电子商务的企业比例
注：电子商务是指产品或服务的采购或销售订单是在网络上完成的

52.0%

6 实现管控集成的企业比例实现管控集成的企业比例实现管控集成的企业比例实现管控集成的企业比例 18.0%

7 实现产供销集成的企业比例实现产供销集成的企业比例实现产供销集成的企业比例实现产供销集成的企业比例 14.0%

8 实现产业链协同的企业比例实现产业链协同的企业比例实现产业链协同的企业比例实现产业链协同的企业比例 8.2%



� 我国两化融合处于单项覆盖阶段，且正在向集成提升阶段过渡和发展。

我国两化融合的现状与问题我国两化融合的现状与问题
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2014年我国企业两化融合发展阶段占比



� 两化融合对企业提高经济效益、获取可持续竞争优势具有巨大的推动作用

我国两化融合的现状与问题我国两化融合的现状与问题
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企业两化融合发展阶段与竞争力相关分析
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当前我国企业两化融合发展面临的主要问题

我国企业两化融合发展水平不高
单项应用较好，综合集成不足

我国企业两化融合发展水平不高
单项应用较好，综合集成不足

� 装备化基础薄弱。设备自动化、信息化平
均水平低，设计、工艺、制造、管理等知
识经验沉淀不足，现代研发、生产、管理
的装备化还未实现。

� 流程管理缺位。流程管理的理念文化缺失
，流程动态信息难以采集，流程的固化都
较难实现，更勿论规范化和优化重组。

� 企业管理与信息化两张皮。旧管理体制、
思维和模式难以支撑信息化务实推进和成

两化融合管理体系两化融合管理体系

思维和模式难以支撑信息化务实推进和成
效发挥。

� 两化融合环境下的企业关键能力不足。管
理基础薄弱，两化融合总体处于单项覆盖
向集成提升过渡阶段，难以从企业可持续
发展的全局层面，按照战略和竞争优势的
需求快速形成信息化环境下的新型能力。

提出采用 管理体系 的方法全面提升企
业的两化融合水平。

� 从关注局部向统筹全局转变
� 从强调技术向规范管理转变

� 《信息化和工业化深度融合专项行动计划（
2013-2018年）》（工信部信〔2013〕317号）

——行动一：企业两化融合管理体系标准
建设和推广行动
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企业应变革现有制度

，尤其是制度之间的

企业应因时、因地制

宜地制定新制度，创

建并完善信息时代系

统化、体系化的现代

两化融合推进策略两化融合推进策略

两化融合管理体系覆

盖企业全员、全要素

、全过程、全方位。

企业应修订和完善现

有与工业化以及信息

化相关的制度，以适

应信息时代融合创新

的发展需求。

关系，破除工业化职

能分工体系壁垒，形

成以用户为中心的价

值网络。

统化、体系化的现代

化管理和运行机制。

18



信息化和工业化融合信息化和工业化融合
企业战略

可持续
竞争优势

匹 配企业战略

匹 配

推进战略、要素、管理三个循环，稳定获取预期成效

管理职责

评测与改进基础保障 数据
组织
机构

业务
流程

持续改进持续改进

获取获取获取获取
可持续

竞争优势

新型
能力

要求要求要求要求 输入 输出

评测与改进

实施过程

基础保障 数据机构 流程

技术
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以新型能力建设为主线，本质贯彻九项管理原则

信息化环境下的新型能力

2 8

91

原则一：以获取可持续
竞争优势为关注焦点 原则九：开放协作

原则八：创新引领原则二：战略一致性
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3
4 5 6

7
原则八：创新引领原则二：战略一致性

原则三：
领导的核心作用

原则七：
循序渐近，持之以恒

原则六：

全局优化

原则五：

过程管理

原则四：
全员参与
全员考核



装备（产品）
过程信息化

管理集约化

市场（服务）
协同化

两化融合的重点和路径两化融合的重点和路径

装备（产品）
现代化

过程信息化
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企业实施案例集企业实施案例集
序号序号序号序号 企业名称企业名称企业名称企业名称 评定范围内所涉及的新型能力评定范围内所涉及的新型能力评定范围内所涉及的新型能力评定范围内所涉及的新型能力

1 海洋石油富岛有限公司 精细化生产过程管控能力、安全管控能力

2 浙江正泰仪器仪表有限责任公司 智能仪表精细化生产与运营管控能力

3 天津赛象科技股份有限公司 基于设计与制造一体化的敏捷交付能力

4 河北钢铁集团衡水板业有限公司 设计、工艺、制造全流程一贯质量保证能力

5 昆明船舶设备集团有限公司 基于技术资料数字化协同的智能成套装备（主营民品）设计能力

6 东经控股有限公司 订单全流程管控能力、产品研发过程管理能力
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6 东经控股有限公司 订单全流程管控能力、产品研发过程管理能力

7 中联重科股份有限公司 O2O移动营销与用户服务能力、工程机械信用销售风险管控能力、产品远程
运行监控和服务能力、海外业务统一支撑能力

8 鞍钢股份有限公司 炼钢、轧钢一体化协同精益生产能力、以质量设计为核心的一贯质量保证能力

9 北京东方雨虹防水技术股份有限公司 协同化决策支持能力、产品全生命周期管理能力

10 内蒙古北方重型汽车股份有限公司 产品开发与工艺设计一体化协同能力

11 徐工集团 面向价值链协同的战略经营型管控能力

12 鲁泰纺织股份有限公司 基于数字化设计和协同生产的国际高端纺织服装产品快速市场响应能力



企业着力打造六大类新型能力

200家通过评定企业
覆盖的新型能力

当前信息化环境下我国企业
可持续发展的新型能力需求

� 研发创新类能力

24

� 研发创新类能力

� 生产管控类能力

� 供应链管理类能力

� 财务管控类能力

� 经营管控类能力

� 用户服务类能力



各类新型能力的重点方向

研发创新类能力 供应链管理类能力生产管控类能力

� 基于客户需求的数字化快

速定制研发

� 产品研发、工艺设计、生

产制造一体化

� 在线、异地协同研发

� 产能平衡与稳定生产

� 精益生产与敏捷制造

� 质量、安全、节能的精细化

管控

� 供应链协同运营

� 销售、物流、采购、库

存的精细化创新管控
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财务管控类能力 用户服务类能力经营管控类能力

� 在线、异地协同研发

� 财务与业务集成

� 成本精细化管控

� 集团型企业财务集中管控

� 经营管控

� 基于数据分析的智能决策

� 集团型企业资源集中共享

与协同运营

� 精准营销

� 客户互动与敏捷服务

� 订单驱动的客户快速响应

� 产品全生命周期追溯



不同规模企业对新型能力的关注点

1．规模越大的企业对于

生产管控类、经营管控类能

力、财务管控类能力的关注

度越高；

2．规模越小的企业打造
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2．规模越小的企业打造

研发创新类能力的活动越为

活跃；

3．各个规模的企业均致

力于提升供应链管理类能力

和用户服务类能力。



各类新型能力在不同行业的分布情况

》 1．关注研发创新类能力的企
业主要集中在装备行业；
》 2．关注生产管控类能力的企
业主要集中在原材料行业和装备
行业；
》 3．关注供应链管理类能力的
企业主要集中在消费品行业和装
备行业；
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备行业；
》 4．关注财务管控类能力的企
业主要集中在原材料行业；
》 5．关注经营管控类能力的企
业主要集中在原材料行业；
》 6．关注用户服务类能力的企
业主要集中在消费品行业，其次
为装备行业。



不同行业企业信息化环境下新型能力的关注点

1．原材料行业

——对于生产管控能力和

经营管控能力最为关注；

2．装备行业

——普遍致力于提升其创

28

——普遍致力于提升其创

新研发能力和生产管控能力；

3．消费品行业

——打造用户服务类能力

和供应链管理类能力的活动最

为活跃。



两化融合引领企业转型发展

引导企业有效识别战略、优势和能力 帮助企业从全局全要素策划和打造能力

贯标过程中，企业通过战略管理工具开

展自我诊断和对标，从战略出发，识别可持

引导企业从全局出发，统筹协调战略经

营管理部门、信息技术部门、业务部门、资

（一）引导企业有效识别和策划新型能力（一）引导企业有效识别和策划新型能力

� 两化融合要求企业有清晰的发展战略，有效识别与战略一致的可持续竞争需求和
新型能力需求，并按照一套行之有效的方法策划和打造新型能力
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展自我诊断和对标，从战略出发，识别可持

续竞争优势，开展一系列新型能力的顶层设

计，提出目标指标和实现路径，引导企业两

化融合不仅强调技术，而是向战略优化、战

略管控转变。

营管理部门、信息技术部门、业务部门、资

源保障部门等，开展能力策划，形成业务流

程优化需求、组织结构和职责调整需求、技

术实现需求、数据开发利用需求、资源保障

需求等，进行统筹安排和协同推进，持续跟

踪和评估能力打造过程，确保新型能力的有

效实现。



两化融合引领企业转型发展

促使企业建立起全员参与的
两化融合组织体系

通过贯标工作，统一了各级

（二）推动企业建立适应信息时代发展的治理体系（二）推动企业建立适应信息时代发展的治理体系

全面梳理和优化
企业内部管理制度

企业结合自身业务特点和管

探索建立多体系融合的
管理架构

部分企业创新性地将两化

� 以新型能力为主线组织开展两化融合活动，引导企业统一目标，形成共识，促使企业
从纵向职能分工向横向协同整合转变，建立起适应信息时代市场竞争需求的治理体系
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通过贯标工作，统一了各级
领导乃至全员对于两化融合重要
性以及目标、路径的认识。建立
起一把手担任最高管理者、决策
层领导担任管理者代表、各职能
和层次领导共同参与的两化融合
组织体系，明确了职责和任务分
工。搭建起覆盖全员的两化融合
周例会、月考核、季评估、年总
结以及项目专题会的协调沟通机
制。

企业结合自身业务特点和管

理需求，系统梳理并补充完善

现有管理制度，以流程为导向

调整优化制度间的关系，破除

部门职能分工壁垒，建立起信

息化环境下新型能力的识别与

策划、打造及运行机制。

部分企业创新性地将两化

融合管理体系作为顶层治理

体系，与企业现有的内控管

理体系、预算管理体系、卓

越绩效管理体系、精益六西

格玛管理体系、IT治理框架等

有效结合、协调运转。



两化融合引领企业转型发展

培养全员的数据意识
强调数据集成和对

技术、流程、组织的优化作用

企业通过贯标，由最高管理着向全 引导企业在新型能力打造过程中

（三）引导企业将数据作为核心驱动要素（三）引导企业将数据作为核心驱动要素

� 两化融合强调了数据的核心驱动作用，以及对数据开发利用的制度化要求，引导企业将数据作为
可持续发展的核心驱动要素
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企业通过贯标，由最高管理着向全

员传达了数据的重要作用，明确了信息

资源标准化、数据管理、数据开发利用

等的责任主体、内容和方法，全面布局

数据采集、传输和共享机制，调动员工

自主参与的积极性。

引导企业在新型能力打造过程中

重点关注海量数据的跨职能、跨层次

、跨时间的全面采集、实时传输和深

度挖掘，依据绩效指标、生产经营等

方面的数据结论，不断改善和优化技

术应用、业务流程和组织结构。



两化融合引领企业转型发展

（四）促进企业按照规范的路径探索新业态和新模式（四）促进企业按照规范的路径探索新业态和新模式

� 通过评定的新型能力中，涌现出了许多以智能制造、互联网+为方向的新

型能力

�互联网+新业态新模式：精准营销、市场快速响应、服务体验等；

�智能制造新业态新模式：智能装备集成应用、产品定制研发、精益生产和敏
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�智能制造新业态新模式：智能装备集成应用、产品定制研发、精益生产和敏

捷制造、智能决策、远程监控诊断服务等。

� 企业通过两化融合，将互联网、大数据、云计算、物联网、智能制造等

先进技术有效地与企业业务流程、组织结构优化变革融为一体，在数据

的核心驱动作用下，不断提升适应信息时代发展需求的可持续竞争优势

。



信息化、互联网、物联网时代我们何去何从？

带给我们什么启示？带给我们什么启示？

创新 +    价值

战略管控 资源整合 组织变革
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创新 +    价值



网址网址网址网址：：：：www.cspiii.comwww.cspiii.comwww.cspiii.comwww.cspiii.com

欢迎加入联盟！
欢迎关注！
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扫一扫扫一扫扫一扫扫一扫
进入进入进入进入 两化融合第一频道两化融合第一频道两化融合第一频道两化融合第一频道
尽揽深度报道尽揽深度报道尽揽深度报道尽揽深度报道



—— 谢 谢 ——
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